IMPORTANT INFORMATION ABOUT YOUR PRODUCT’S
LIMITED WARRANTY

Dear KitchenAid Consumer,

Thank you for your purchase! We want to clarify a few points about your product’s limited
warranty.

The “Warranty and Service” document included with your product currently states that your
product’s limited warranty coverage begins as of the “Date of Purchase” of your product. This
remains the case if you purchased the product in-person from one of our valued retail
customers and took the product home with you. However, if you ordered the product for
delivery, your warranty coverage will begin at the date of delivery of your product, not the date
of purchase. All other terms shown on your warranty document remain the same.

If you have any questions about the terms of your warranty coverage, please contact us at the
KitchenAid Customer eXperience Center (contact information shown on your Warranty
document included with your product). We hope you enjoy your new KitchenAid® product!

INFORMATIONS IMPORTANTES SUR LA GARANTIE LIMITEE
DE VOTRE PRODUIT
Cher client de KitchenAid,

Merci pour votre achat! Nous souhaitons mettre au clair quelques points concernant la garantie
limitée de votre produit.

Le document « Garantie et service » fourni avec votre produit indique que la couverture de la
garantie limitée de votre produit commence a la « date d’achat » de votre produit. Cela reste le
cas si vous avez acheté le produit en personne aupres de I'un de nos fournisseurs et que vous
I'avez emporté chez vous. Toutefois, si vous avez commandé le produit pour le faire livrer, la
couverture de la garantie commence a la date de livraison du produit et non a la date d’achat.
Toutes les autres conditions figurant dans votre document de garantie restent inchangées.

Si vous avez des questions sur les conditions de votre garantie, veuillez nous contacter au
Centre d’expérience client KitchenAid (coordonnées figurant sur le document de garantie fourni
avec votre produit). Nous espérons que vous apprécierez votre nouveau produit KitchenAid®!

INFORMACION IMPORTANTE SOBRE LA GARANTIA
LIMITADA DE SUS PRODUCTSO

Estimado consumidor/a de KitchenAid,

jGracias por su compra! Queremos aclarar unos cuantos puntos sobre la garantia limitada de
su producto.

El documento “Garantia y servicio” que se incluye con su producto actualmente establece que
la cobertura de garantia limitada comienza a partir de la “Fecha de compra” del mismo. Este
sigue siendo el caso si compro el producto en persona con uno de nuestros valiosos clientes
minoristas y se llevo el producto a casa. Sin embargo, si ordend el producto para entrega, la
cobertura de su garantia empezara en la fecha de entrega de su producto, no en la fecha de
compra. El resto de los términos que aparecen en el documento de su garantia permanecen
igual.

Si tiene alguna pregunta sobre los términos de la cobertura de su garantia, comuniquese con
el Centro para la eXperiencia del cliente de KitchenAid (la informacién de contacto aparece en
el documento de su garantia que se incluye con su producto). jEsperamos que disfrute su
nuevo producto KitchenAid®!
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KitchenAid® Stand Mixer Warranty for
the 50 United States, District of Columbia,
and Puerto Rico

This warranty extends to the purchaser and any succeeding owner for Stand Mixers
operated in the 50 United States, District of Columbia, and Puerto Rico.

Length of KitchenAid Will Pay KitchenAid Will Not
Warranty: For Your Choice of: Pay For:

A.Damage resulting
from accident,
alteration, misuse
or abuse.

Two Year Full Warranty from
date of purchase.

B. Replacement parts
or repair labor costs

Hassle-Free Replacement for Stand Mixers
of your stand mixer. See operated outside the
inside front cover for 50 United States,
details on how to arrange District of Columbia,
for service, or call the and Puerto Rico.

Customer Satisfaction
Center toll-free at
1-800-584-4315.

OR

The replacement parts
and repair labor costs
to correct defects

in materials and
workmanship.

KITCHENAID DOES NOT ASSUME ANY RESPONSIBILITY FOR INCIDENTAL
OR CONSEQUENTIAL DAMAGES. Some states do not allow the exclusion or
limitation of incidental or consequential damages, so this exclusion may not apply to you.
This warranty gives you specific legal rights and you may also have other rights which
vary from state to state.
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Garantie du batteur sur socle KitchenAid®
pour les 50 Etats des Etats-Unis,
district fédéral de Columbia, et le Porto Rico

La presente garantie couvre I'acheteur et les propriétaires ultérieurs du batteur sur socle
lorsqu’il est utilisé dans les 50 Etats des Etats-Unis, district fédéral de Columbia, et le

Porto Rico.

Durée de la garantie :

A votre choix, KitchenAid
prendra en charge :

KitchenAid ne prendra
pas en charge :

Garantie compléte de deux
ans a compter de la date
d’achat.

Satisfaction totale dans

le remplacement du
batteur sur socle. Voir la
deuxiéme de couverture
pour les détails concernant
la maniére d’obtenir

une réparation ou le
remplacement, ou appeler
le numéro sans frais 1-800-
584-4315 du centre de
satisfaction de la clientéle.

ou

Les frais de pieces de
rechange et de main-
d’ceuvre pour corriger les
vices de matériaux et de
fabrication.

A. Les dommages
causés par accident,
altération, mésusage
ou abus.

B. Les frais des pieces
de rechange ou de
main d’ceuvre pour
le batteur sur socle
lorsqu’il est utilisé
a l'extérieur des 50
Etats des Etats-Unis,
district fédéral de
Columbia, et le Porto
Rico.

KITCHENAID DECLINE TOUTE RESPONSABILITI'E, AU TITRE DES
DOMMAGES FORTUITS OU INDIRECTS. Certains Etats ne permettent pas
I’exclusion ou la limitation des dommages fortuits ou indirects; aussi cette exclusion ou
limitation peut ne pas s’appliquer dans votre cas. Cette garantie vous confére des droits
juridiques spécifiques et vous pouvez également jouir d’autres droits qui peuvent varier

d’un Etat a l'autre.
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Garantia de KitchenAid® para la batidora
con base en los 50 estados de los Estados
Unidos, Distrito de Columbia, y Puerto Rico

Esta garantia se extiende al comprador y a cualquier propietario subsiguiente para las
batidoras con base usadas en los 50 estados de Estados Unidos y el Distrito de Columbia,
y Puerto Rico.

Duracioén KitchenAid pagara por KitchenAid no pagara
de la garantia: lo siguiente, a su eleccion: | por:

A. Dafios causados por
accidente, alteracién,
uso indebido o
abuso.

Dos anos de garantia
completa a partir de la fecha
de compra.

B. Piezas de repuesto
o costos de mano
Reemplaz_o sin dificultades de obra para
de su batldo.ra con base. batidoras con base
Consulte el interior de
la portada para obtener
degalles acgrca de cdmo los 50 estad.os de
obtener el servicio o Estados Unidos,
llame al Centro para la Distrito de Columbia,
satisfaccion del cliente, sin y Puerto Rico.
cargo, al 1-800-584-4315

operadas fuera de

O BIEN

Los costos de las piezas
de repuesto y del trabajo
de reparacién para
corregir los defectos en
los materiales y la mano
de obra.

KITCHENAID NO SE HARA RESPONSABLE POR DANOS INCIDENTALES
O CONSECUENTES. Algunos estados no permiten la exclusién o limitacién de dafios
incidentales o consecuentes, de modo que esta exclusiéon quizas no le corresponda a
usted. Esta garantia le otorga derechos legales especificos, y es posible que usted tenga
también otros derechos, los cuales varfan de un estado a otro.





